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JAUPEKTOP IKOJIE — IUAEP WX MEHAIIEP?

Hemoxpamuszayuja u Odeyewmpanuzayuja odpasoerHoe cucmema npemno-
AncTpakT cmassa HU3 CMPYKMYPHUX, CUCTHEMCKUX U QYHKYUOHATIHUX NPOMeEHA Koje ce
perexmyjy na ynpasnaroe WKoIoM u ynoze Koje 00asba Oupekmop uKoie.
Y paoy ce pazmampajy oyscnocmu u komnemenyuje Oupekmopa y RpORUCUMA U UKOILCKO]
npakcu, 0a nu je OUpeKmop wiKoie MeHayep uiu auodep u Kakge cy mocyhHocmu 3a
obezbehusarbe npogecuonannux pecypca 3a ynpasmarse uwikonom. OcHo8He Komnemenyuje
Ynpasmara U opeanusayuje YKmyuyjy niauupare, 00ayyugarse, pykogoherbe u
Komynuxayujy. Pesynmamu ucmpasicusarea cyeepuusy 0a YCneuiHo ynpagasarbe uKoiom
3axmeea passujene ne camo menayepcke, eel u audepcke @ynkyuje, a sucoke coyujaume
seuimune npedcmasbajy Uxosy Kawyuny komnemenyujy. ¥ ckaady ca 3axonom o ocnosama
cucmema obpaz08ara U 8ACNUMArLA, 0coba Koja modce oumu uzabpana 3a Oupekmopda
mpeba Oa nocedyje oozosapajyhe obpazosarbe, nIuUYeHYy U UCKYCMBO V BACHUMHO-
obpaszosnom paody. Ilponucanum ycnoguma mozyhe je obezbedumu egpuxacny oOyKy, au
uurbeHuya 0a auuHe npeoucno3uyuje mMozy Oumu npenpexa uiu npeoHocm y CHuyary
NOMPeOHUX 3HARA U BEUMUHA OUPEKMOPA YKA3Yje Ha HEONX0OHOCH YK/bYUUEarbad CeleKyije
Y Ccmanoapowny npoyedypy 3a u3oop oupexmopad.
Kuwyune peuu: oupexmop wixone, menauep, auoep, coyujaiHe Komnemeuyuje,
obyKa.

SCHOOL PRINCIPAL — LEADER OR MANAGER?

Democratization and decentralization of the education system presupposes a
Abstract number of structural, systemic and functional changes regarding school

management and the role of the principal. The paper discusses the duties and
competencies of the principal as required by various regulations and school practices:
whether a principal is a manager or a leader, and how professional human resources for
school management can be provided. Basic competencies for school management and
organization include planning, decision making, managing, and communication. The research
results suggest that for a successful school management not only managerial but also leader
functions are necessary, with high social skills being regarded as a key competence. In
accordance with the Bases of the Educational System Law, a person to be elected a principal
should possess adequate education, licence, and experience in educational work. It is possible
to provide efficient training to satisfy the regulative requirements, but there remains the fact
that personal predispositions can be both an advantage and hindrance in the acquisition of
necessary knowledge and skills of potential principals, implying that selection should be
included in the standard procedure for the election of principals.

Keywords: school principal, manager, leader, social competencies, train
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YBoa

OO0pa3oBHa MONMTUKA APYIITBA KOje ce TPaHCHOPMHUILE y JEMOKPATCKO
npeasulja TpoOMEHe Ha OPraHU3alMOHOM HUBOY M Yy CajapKajuMa KypHUKYITyMa.
Peu je o mpomeHama koje Tpeba Ja pPEMpe3eHTYjy OCHOBHA JEMOKPATCKa
Havena. Jeqan ol 1usbeBa 0Opa30OBHE MOJUTHKE jeCTE CTBApamE IEMOKPATCKOT
aMmOujenTta u aemokparcke kiaume y mkonu (Kosau-Llepouh um mp., 2004).
Bynyhu nma ce nemMokparcka KiuMa OCTBapyje MyTeM JIeMOKPATCKHUX MPOIenypa
U JIEMOKpAaTCKe KOMYHHKaIlje, HoTpeOHO je 00e30eJUTH YCIIOBE U MEXaHU3Me
3a BUXOBY npuMeHy. [1o3HaTO je y 001acTh MCUXOJOTHje UHTEPIEePCOHATHIX
OJTHOCA Ha pajly Jia CTUI PyKoBolerha 3HAUajHO YTHYE HA KIUMY Y PaJHOj TPyIH
(bojanosuh, 1998). Ilon Xajc (Hayes, 2002) uctpaxyjyhu ynory conujamHux
KOMITETEHIIMja Ha pajy cMarpa Jia je OHO IITO YHHH OCHOBHY pasliuKy usmely
YCIEIIHUX M HEYCMENIHMX MEHallepa yIpaBo MHHUXOBA HHTEPIEPCOHATHA
(coumjanna) koMmmeTeHuuja. [lomeHyTa cazHama HaBelsla cy Hac Jla pa3MOTPUMO Y
K0jOj MEpH ¥ Ha KOji HA4YWH WX 00pa30BHA IIpaKca yBa)KaBa.

HaumeHoBameM 3a JUpEKTOpa IIKOJEe 0co0a C BHCOKOM IIKOJICKOM
CIIPEeMOM M JIMIIGHLIOM 32 HAcTaBHMKA, IeJarora WM ICHXOJora yJjasu y
noJbe MeHariepckux QyHknuja. OCHOBHE MEHallepCKe KOMIIETEHIIHjE Y HIKOIN
THYYy Ce€ yIpaBJbarhba W OpTraHU3alMje Koje YKJbYyUyjy BEIITHHY ILIaHUpamba,
o/UTy4HBama, pykoBohema, komyHukanuje. EukacHo ynpaBibame HIKOJIOM
3axXTeBa O]l JUPEKTOpa ogpel)eH HUBO MOMEHYTHX BELITHHA U 3HAba, a IETOBY
KOMIIETCHTHOCT y BEJIMKOj MEpH JIepUHHUIIE IPYIITBEHO-EKOHOMCKH KOHIICTIT
obOpazoBHOr cucTema. Kako JpymiTBeHe MpOMEHEe KOJI Hac WAy Y MpaBiy
JEMOKpaTU3aluje W JeleHTpalu3aiuje, TO Cy HCTOBPEMEHO JBa KJby4YHA
KpUTEpHjyMa y OJHOCY Ha KOje c€ BPIIH IPOIICHA YIIPaBJbauKe KOMIIETCHTHOCTH
y 00pa30BHOM cHUCTEeMY. Y TEKCTY je YUYHE-EH IMOKYIIaj Ja ce yTBPAHU KOje Cy
TO OCOOHMHE, BEMITHHE U 3HaMma, OMHOCHO KOMIICTEHIIH]E KOje TUPEKTOP IITKOJIE
Tpeba na nocenyje. [locebHO ce pa3Marpa yiora colujaliHe U KOMYHHUKAIHOHE
KOMIIETCHTHOCTH Y BE€3W C NPHUPOIOM IOCia W 3aKOHCKMM peryjaTuBaMa
00pa30BHOT CHCTEMA.

CBpxa pazMaTrpame MeHaIePCKO-THIepcke (yHKITH]je U 3aKOHCKUX OIpe0n
KOje C€ THYy HAJUIeKHOCTH AUPEKTOpa jecTe UISHTU(HUKAIMja HOPMATUBHOT
KOHTEKCTa Y OKBHPY KOTa c€ TO3UIIMOHUPAjy COLIMjaTHE KOMITETEHITH]e TUPEKTOpa
mkoie. Kako ce oBa ¢yHKIMja ONBHja Y PEalHUM YCJIOBHMA, OCIOHWIN CMO
Ce W Ha pe3ysiTaTe HCTPaXKUBama y CBETY M KOJ HAc KOju ce, nu3mel)y ocraior,
TAYY U TIOBE3aHOCTU COIMjaIHMX KOMIIETEHI[Mja ca yCIeNIHoInhy IupexTopa
Kao MeHaniepa. KoHauHO ocTaje MUTame J1a I JTUPEKTOPH y CBOM MPETXOIHOM
HCKYCTBY U 00pa30Bamy CTUYY TaKBE KOMIIETEHIIMje, U KOju OM OMIM OCHOBHH
€JIEMEHTH CTaHJapAHe Mpoleaype 3a u3dop nupekTopa?
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Hupekrop 1mikosne — uaep win MmeHayep?

JIMpeKTOop 1IKoJIe Ka0 MeHauep — Jujaep

Iloctoju BumIe oapehema mojma MeHaIMeHTa U MeHayepa. M3aBojuhemo
OHa Koja Cy O HAIlleM MUIIJBEHY JTOBOJFHO Ca)keTa MW OIHOCE Ce Ha KJby4YHe
acrieKTe MeHayepcke (yHKIHje, a MPUMEHJbUBA CY Ha YIPaBJbakE IIKOJIOM.
Hpakep (Drucker, 1994) menayiepa Buau kao 0co0y OATOBOPHY 3a IPUMEHY 3HambA,
KOja y IPYLITBY 3Hama, KAKO Ha3WBa CaBPEMEHO Pa3BHjEHO MOCTHUHAYCTPHU)jCKO
JIPYLITBO, Y TpPaKCH TOKa3yje Ja 3Hame jecTe OCHOBHHM pecypc. Pen u Boju
(Wren and Voich, 1994) menaygmenT oapeljyjy Kao akTUBHOCTH MoMohy KOjHX
ce Bpue oapehene QyHKIMje, a ¢ UbEM JIa ce Ha edukacaH HauuH 00e30ee,
pacriopesiec ¥ UCKOPHUCTE JBYJICKHM HANOpU W (DUBMYKH PECypcH 3a TOCTH3AhE
onpehennx muibeBa. Anmkec (1994) meHauMeHT neuHUIIIE Kao TIPoIeC y KOMe
j€ JOMHHAHTHO OJTy9YHBamke U CIIPOBOheme oTyKa.

Hajonmmtuje wMenaygepcke ¢QyHKIMje Cy: TIIaHUpame, OpraHu3allyja,
O/ITy4YHBame, pyKoBoheme, KOHTpoIa U eBanyanuja. MeHayep 00aBiba TIOMEHYTE
GyHKIMje Kpo3 pa3IUuuTe YJore: KOMYyHHKAToOpa, IperoBapada, MOTHBATOpa,
nHdopmaropa, koopruHaropa. HaBeneHe ymore 3axteBajy pa3BHjeHE COLMjaHE
BEIITUHE, aJli HE caMO TO. Y CaBPEMEHHM HCTpaKMBamHMa y 00JacTu
CTPATErHjCKOT MEHAIIMEHTA TIe Cy e()EeKTHBHOCT M €PUKACHOCT OpraHu3alfje KOjoM
ce ynpaBJba BUAJEUBH KPUTEPH]YMH YCIICITHOCTH, CBE BUIIIE CE TOBOPH O TOME /1
CaBpPEMEHH MEHAIIEpH, TOCEOHO OHM KOjU Cy Ha yIPaBJbayKuM (QyHKIIHjaMa, TpeOa
Ja nocenyjy u ocooune nuzaepa (Burdette and Schertzer, 2005; Marmmuh, 2002).
3amto mupekTtop mkoie Tpeda ma Oyme MeHanep smaep? OmpaBIaHOCT OBOT
3axTeBa MOCTaje pPa3yMJIbHBA Y OKBUPY CAXKETOT Mperieaa ONTHUX KapaKTepUCTHKA
MeHariepa, ca jeaHe, u Juiepa, ¢ Apyre crpane (tadema 1).

Ta0eua 1. KibyuHe kapakTepucTHKe MEHAlepa U JIHepa

Menanep Jlunep
[IpakTugap Busuonap
KpatkopodHa nepcrnekTuBa JlyropodHa nepcreKkTuBa
OnprxaBa cCTEM Pa3Buja cuctem
Nmnnemenrarop Kpearop

Bupa curypha perema Pusukyje
MotuBaTtop WMucnuparop
Jlo6Gap KOMyHHUKATOp

JenenTpanu3aiujoM 00pa3oBHOT cUCTeMa AUPEKTOPH LIKOJa 100ujajy Behy
ayTOHOMHM]Y y TUIAHMpaky U IporpaMupamy pasa mkose. O BUX ce 0YeKyje Ja
npuiiarohasajy pa3BojHe IJIaHOBE IIKOJIEC IOTpedama JIOKaIHOT OKPYIKeHha U Ha Taj
HAYMH OCTBAPYjy pas3IMYUTE BHUJIOBE JIOKAJHE TMOApINKe. [Ipeny3eTHUYKN qyX U
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CIOCOOHOCT jadama yHYTPalIbUX pecypca IIKOJe 3aMembyje 0Calallby YIory
MMIUIEMEHTATOpa U aJIMUHUCTpATOpa Koja je mpeoBnaljuBana y leHTpaTn30BaHOM
crcTeMy 00pa3oBama.

HctpakuBama npobiema Boljerba U yrpaBibarba IKOJIOM YKa3yjy Ha OMIITH
npobieM Temkoha IUpeKkTopa Ja ycnenrHo (YHKIIMOHUIINY y OKBHPY MHOTHX
yJIora 1 Jia IOCTUTHY KeJbeHe pe3yJiTare y CBakoj of ibux. O caBpeMeHe IIKOJIE ce
04eKyjy TIpoMeHe 1 U Beha epukacHOCT u e(heKTHBHOCT Y 00pa3oBamy. Jupekropu
ocehajy HemocraTak HEOIXOJHHMX BEIITHHA M 3HAama Ja OM MOV YCICIIHO Jia
OJICOBOpPE HA TaKkBa OYCKHMBama. Haj3sHauajHHja MpOMEHa y 00JacTH yNpaBibamka
IIKOJIOM jecTe J]a Ce HUBO OYCKMBara MoMepa ca yIpaBJbamba U KOHTPOJIe MpeMa
MOTHBHCAKY U TIOICTHUIIAKY CapaJHUKa Y BUXOBOM MPOQECHOHATHOM Pa3Bojy U
aHTaXKOBaby Ha JOCTH3amy oueknBaHUX ctanmapaa (Mestry and Grobler, 2004).

JlupekTop koju ympapjba IIKOJIOM Tpeda Jla ce MPUIaroad U OATOBOPHU
n3a3oBUMa W mnotpebama cpefauHe. OH BHINE HUje HW3BPIIMIALl OIJIyKa Y
[EHTPaIN30BaHOM 00pa30BHOM CUCTEMY, Beh MOpa OUTH CripeMaH Jia KOMyHHUIIHpa
C OKpYXKCHEM U Jia ce ToHama npeny3eTHndku. OBa (yHKIHja 3aXTeBa MHOTE
JIMYHC KBAJIMUTCTC, Ka0 HITO CYy I/IHI/IIII/IjaTI/IBHOCT, nocsehienoct IOCJIy U BHCOK
HHBO COLIMjaJTHUX KOMITeTeHIH]ja. Jlakie, mupexTop Tpeda jia u3 yjaore MeHayepa
npehe y yiory muaepa, Wid TadyHHje, na Oyme MeHanep - aumaep. Aiau y Ouio
KOjOj OJT OBUX yJIora, TUPEKTOP, TIpe CBera, Tpeba Ja moceayje BUCOKE COIIHjaTHE
W KOMYHHUKAITHOHE KOMIICTCHITH]jE, KOjU TPEACTaBIJbajy MPBU YCIIOB YCICITHOT
yIpaBJbamba.

VYiora nupexkropa y nponucuMa 1 IKOJCKOj MPaKcu

IlTa 3axon 0 ochosama cucmema obpazosara u eachumarsa (2003, 2004)
npeaBuha Kaga je ped 0 AUPEKTOpHMa IKoja? 3a JUPEKTOpa LIKOJEe MOXKeE Ja
Oyne m3abpaHO JHIIE KOje MMa: BUCOKO 00pa3oBame, JIMLECHILY 3a HaCTaBHUKA,
nejarora, ICUXoJora, caBiajJaH OAroBapajyhu akpeauToBaH mporpam oOyke u
HajMame JeceT TolMHa HCKYCTBa y BACIUTHO-00pa30BHOj obnactu. JupexTop ce
Oupa 3a mepHroz of YUSTUPHU TOIMHE, a O MpaBUMa, 00aBe3aMa U OATOBOPHOCTHMA
olUTy4yje opraH yIpaBjbawma. binxe ycinoBe 3a H300p IUPEKTOpa, BPCTY
o0Opa3oBama, CTaHAaple KOjU ce€ THUYy BEIITHHA 3Hamba M CIIOCOOHOCTH, Kao
M HauMH NPOBEpE CaBIAJaHOCTH Mporpama oOyke, MPOMHCYyje MHUHHUCTap.
AakpenuToBaH MporpaM o0yke IUPEKTopa je TeK y HHUIUjaIHo] (asu.

Koje cy dopmanno-npaBHe KoMIeTeHIMje TUpeKTOpa mikoie? JupekTop
IUTAaHHpa W OpraHu3yje BacIHUTHO-OOpa30BHH MPOIEC, KOHTPOJHUIIE HErOBO
OJIBUjame, Ka0 M peayn3alyjy pa3BOjHOI IJIaHA IIKOJIE, CTapa C€ O CTPYYHOM
ycaBpalaBamy 3alloCICHUX, OpPTraHu3yje pajx CTPYUYHHX opraHa, capahyje c
poaMTebUMa W PA3IMYUTHM OpraHu3alujamMa; jeIHOM peujy, TUPEKTOp je
HaJJIe)KaH Ja 00e30equ KBaJIMTET BAaCIHTHO-OOPA30BHOI MpOIECa y CBOjOj
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IIKOJIK. YIIore Koje AupekTop obaBsba Tpeba ma o0e30ene na ce MIKoJa, BEeHU
MaTepHjalHH | JbYJCKH PECypCH OpPraHu3yjy ¥ (YHKIIMOHHINY Ha ONTHMAalaH
HauuH (Martin, Mullis and Chrostowski, 2004). [Tutame je aa 1 TponucaHUM
ycIOBUMa M IIPOIIeypaMa MOXKeMo Jia 00e30eTMMO HEOITXO/IHA 3Haha U BELITHHE
IupeKTopa?

dopMmaniHe yclIoBe 3a 00aBJbarbe YJIOTe AUPEKTOpa IIKOJe momyHuhemo
pesynaTaTiMa uctpaxknpama (Makcuh u Bypumunh-bojanosuh, 2005). [Momanm
Cy IPUKYTJbEHHU Y OKBUPY Mel)yHapOIHOT MCIUTHBAKka MOCTUTHYha ydeHnKa Ha
Kpajy OCHOBHE IIKOJIe 1 KOHTeKCTa y KoM ¢y octBapeHa (TIMSS 2003). [Ipumemen
je cTanaapIHu YIOUTHHK 33 TUPEKTOpE, TIe je yIora AUPEeKTopa OlUcaHa MpeKo
cienehnx mocnosa: pyKoBolerme; OTHOCH € jJaBHOLINY U MPUKYTJbamhe CPEACTABA;
[IJIaHUPake, OPraHU30Bambe, pean3alnnja HaCTaBHOT Mporpama M IeAarourko-
WHCTPYKTUBHU YBUJ y HAacTaBy; aJIMWHUCTPAaTUBHHU IMOCIOBH (Kao IITO Cy
3amonbaBake HOBOI' 0CO0Jba, TUIAHUpame OyleTa, MPaBJbCHE PACIopena);
Ha/ITNIEIabe U OLICHHBAE pajia HACTAaBHUKA U JPYTHX 3alOCICHHUX y IIKOJIHU;
OCTali MOCIIOBH.

Tabesa 2: JlupekTopoBa NpoueHa MOCJI0Ba Koje 00aB/ba y IIKOJIM (t-TecT)

Srbija Mehynap MPOCeK
Bpcte nocnosa M SD M SD t p

PyxkoBoheme 26,27 10,59 22,71 11,61 3,65 0,00
OnHocu ¢

;;z*;gﬂ-‘;}‘:e 18,08 12,73 11,38 8,06 9,72 0,00
cpencraBsa

Hacrasa 16,60 12,49 9,30 11,31 7,65 0,00

AMWH. IOCIIOBU 16,16 8,74 28,48 16,05 -9,18 0,00

fgfgﬁg:’e 14,39 6,62 19,55 10,85 45,68 0,00

OcTany nocIoBH 9,23 6,03 8,85 10,06 0,45 0,65

Hamm gupextopm ce Hajuenthe OaBe pykKoBohemEM; Yy HEIITO Mamoj
MEpU OKYNHpaHU Cy OJHOCHMA C jaBHOIINY M HPHKYIJbakbeM CpeJcTaBa,
3aTUM pean3alHjoM HAacTaBe W a[MUHUCTPATUBHUM IMOCIOBHMA, a HajMambe
HAJATJICAAkbEeM M MPOICHUBAKBEM pajia capajlHuKa. Y OJHOCY Ha CBOje KoJiere
y JpYTMM 3eMJbaMa, HAllld JUPEKTOpU Ce 3HATHO BHUIIEe OaBe OJIHOCHMA C
jaBHOIINy, HACTAaBOM M PYKOBOheHmEM, a Mamkbe aIMHHUCTPATUBHUM ITOCJIOBHMA,
HAJATJICAAEM U OlCHHBAmheM (BPEJIHOCTH t-TECTa M HUBO 3HAYAjHOCTH JAaTH
cy y tabenu 2). Objammbeme pas3inka OTPaHUYCHO jeé THME IITO C€ paad o
KOMITapaTUBHO] CTYAUjU y KOjO] HCIIMTAHUIIH TOBOpe o cebu. Moryhe je ma cy
JUPEKTOPU U3 PA3JTHUUATHUX OOpPA30BHUX CHCTEMa M KYJTypa Ha pa3iuvHTe
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HaYWHE TyMa4yuiu NmoHyleHe ofroBope: Ha MPUMED, IITa CY aIMUHUCTPATHBHU
TIOCJIOBH, a IIITa PyKOBOHCHE.

JMpeKTOop 1IKoJIe U3 YIJIa CONCTBEHOT MPO(eCHOHATHOT HCKYCTBA

IIpomiecu meMokpaTH3aIlije U ACIECHTPATH3aIlHje 00pa30BHOT CHCTEMa HOCE
onpeheHe 3axTeBe U KOHCEKBEHIIE KOjH CE THUY CBUX aclieKara 00pa3oBama, ajiu
Y CBHX MHTEPECHUX rpymna. To cy HCTOBPEMEHO KJbYYHH KPUTEPHUjYMHU Y OJHOCY
HAa KOje ce BPIIH MPOIeHA YIIpaB/hauke KOMIETCHTHOCTH Y 0OPa30BHOM CHCTEMY.
JIpylITBEHN KOHTEKCT y KOME JIOMUHAHTHY YJIOT'Y MMa IIPOIIeC IEMOKPaTH3aIIH]je
APTUKYIHIIE IEMOKpATCKE 00JIMKE pyKoBol)erha 1 KOMYHHUKAITH]je Kao TOXKEJbHE.
[NoBehana ayToHOMHja NIKOJIA TIOCTaBJba MPeJ] JUPEKTOPa IKOJIE HOBE 3aXTEBE.
OH mopa 51a Oyzie Nmpeay3eTHUK | Jla MPOHANa3u CPEJICTBA U HAYWHE HE Camo
Ia ompykaBa, Beh m ma yHampelyje mMaTepujaidHe W JbyICKE pecypce IIKOJe; Aa
JONPUHOCH pa3BOjy W CTBapamy HJCHTHTETa INKOJEe, a TO H3UCKYyje BUIIH
HUBO 3Hama O CTPATETHJCKOM MCHAIIMEHTY, IJIAaHUPAy, THMCKOM paiy,
WHTEPIIEPCOHATHUM BEIITHHAMA ¥ KOMYHHUKanuju. Kako ce MeHayepcku nocao
OJTHOCH Ha @puierbe Pa3IMIUTHX AKTHBHOCTH, TPE CBera Ha KOMYHHKAIIH]Y
(‘Bypummuh, 1996), moctaje jacHO 3a1ITo Cy COIMjaTHe KOMIIETSHITH]e O] ToceOHOT
3Hauaja 3a 00aBJbamhe MEHATICPCKOT TIOCTIA.

Melhytum, nupekTop HHje caMO MEHalep y IIKOJNH; OH je W ocoba Koja
JOTIPUHOCH W Ha pa3IuINUTe HAYMHE YYECTBYje Yy IPOIECHMa COIHjalIM3allHje
KOjH Ce O/IBHjajy Y IIKOJIH. JeqaH o HaunHa MOKe OUTH, Ha TIPUMED, IEMOKPATCKH
CTHJI pyKoBohema 1 KomyHHUKaruje. [1o3HaTo je ma pykoBOIMIIAIl 3HATHO YTHYEC
Ha CTBapame MHTEPIEPCOHATHE KIIMME U TaKO, MOCPEITHO, JJOMPHUHOCH CTBApAhY
COITMjalTM3aIlMOHNX 00pa3aia, y OBOM CIIy4ajy, TEMOKPATCKOT (DYHKITHOHUCAHA
yueHuka. Kako je ped o jeqHOM 0] HajONIITHjUX ITUJbeBa BaCITUTAbA 32 JPYIITBO
KOje TIpeTeHayje aa Oyae AeMOKpaTcKo, OTBapa ce MHUTame Ja U je Moryhe
HAyIUTH JEMOKPATCKO pPYKOBOhEHE M KOMYHHKAIHUjy. AJH TIpe HEro IITO
pa3MOTPUMO OBaj TIpodJIeM, HammpaBuheMo kKpahu yBUI 0 TOME KaKO JUPEKTOPH
IITKOJIa OITa)kajy CBOj MTOCA0, OMHOCHO KOje€ CY TO MOTPeOHE KOMIIETEHIIH]E KOje
MEPIUITUPAjy KAa0 HEOIXOJHE 3a YCIENHO Bpineme cBor nocia. llra mokasyjy
HCTPaXUBaka y CBETY M KOJ| HAc?

3aHUMJBUBU Cy PE3YJITaTH HHTEPHALMOHATHE CTYIHje O JUPEKTOPHMA
MMOYETHUIINMA, Koje je mobmo Bokep ca capagaunmma (Walker er al., 2003).
HajuaTepecanTHruju Hajma3W THUYY ce cilelehux TeMa: a) HajMame OUYCKWBaHA
HACKYCTBA C KOjIMa Cy C€ Cpelv ITpH 00aBJbaby IMOCI0BA TUPEKTOPA IITKOJIE Y TIPBO]
TOIMHM, 0) TpoIleHa TUPEKTOpa MOYCTHHUKA O TPHIIPEMIBEHOCTH 3a 00aBJbambe
OBOT TIOCJIa, OMHOCHO IIITA j¢ TO HajBaKHHje IMTO 0coba MOKE OYCKHWBATH Kaja
IOYHE Ja ce 0aBW yIpaBJhalkbeM ITKOJIOM M y deMy OM Tpebano ma ce oOydw,
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B) KOjH Cy TO KOHCTUTYTHBHHM (DaKTOPH M YTHLAjH KOjH, IO MULIJBEHY HOBHX
JUPEKTOpa, 3HAYajHO AOMPUHOCE YCTICIIHOCTH PYKOBONEHha IIKOIOM.

Pezyntatu koju ce mpuKasyjy HOOOHMjeHH Cy Ha Jely Yy30pKa, Y
jennoj xananckoj mpoBuHuMju (N=108). Hajmame ouekMBaHO HCKYCTBO 3a
MIIaJie TUPEKTOpE je BPEMEHCKa aHTa)XOBAaHOCT Koja je MOBe3aHa He CaMo C
OpTaHW3allMOHUM ITOCTIOBUMa, Beh ce 0/HOCH U Ha pelliaBatbe UuHMepnepCoHaIHux
npobiieMa u nocpedosarbe Wu3Mely 3amocieHux. JlupekTopu cy moceOHO
u3HeHal)eHU IITO ce Of HHMX OuYeKyje Aa TMOCPeAyjy y CHTyaldjama Koje HUCY
KpeHpajy U y KOjuMa HUCY Y4ecTBOBaJIH. TakBH 3aXTEBH ce, Ha IPUMEP, OTHOCE
Ha pelaBambe JUCHUIIITNHCKUX TpobiemMa.

JupekTopu Ha IOYETKY Kapujepe n3HeHal)eHr cy TUME KOJTMKO YIyTCTaBa
U ycMepaBama Tpaxe yunTesbH. HeouekmBane cy m Temkohe y xomyHuxayuju
¢ pooumesnuma. Heku o1 poanTesba 04eKyjy 3alITUTHUYKH CTaB TUPEKTOPA,
JOK HEKH Tpake OATOBOP WM peUICHkE OAMax. TeIKo je 3aMUCIUTH, Kako
Ka)XXy HMCIHUTAHWIM JUPEKTOPH, KOIUKO HEKe NepudepHe CTBapH MOTy Ja
y3HEMHUpE POJUTEShe M KOJIMKO HHUCY CIPEMHH Ja MPBO MOKYIIAjy aa Impoliem
pente ¢ HacTaBHUKOM. [loceban mpoOieM MpeacTaBibajy arpeCUBHU POAUTEIBU.
HeoueknBana mckycTBa cy kox BehrnHe ncnuTaHWKa CTBOPUIIA jacaH J0KHBIbA]
0 HEIIOBOJBHO] MPHUIIPEMEIbEHOCTH 3a T10Ca0 JHUPEKTOpa T'eHEpaNHO, alh M
y TIOjJeIMHUM JIOMEHHMMa Kao ITO Cy edUKacHa OpraHHW3allfja, TUIaHUpambe,
aJIMUHUCTPHpambe, Ha/130p, a MOCEOHO Y 00JIacTH MHTEPIEPCOHATHUX BEIITHHA.

MHoru of IUPEKTOpa UMajy NOXHBJba] KOH(]Y3Wje W HECHANTaKema Y
HOBHMM yJIOTaMa Koje Cy peryjapHu Jeo AupekTopckor mnocia. Kama je ped o
WHTEPIIEPCOHATHUM BEIITHHAMA, UCIIUTAHWIN HUCTHYY Ja je MOTpeOHO IMyHO
“muruioMarcke” BEIITHHE W CAMOKOHTPOJIE Ja OM Ce YCIIeITHO KOMYHHIIUPAIIO.
Kanma HacTaBHUK mocTaje AUPEKTOp, J0Na3H 10 CBOjeBpPCHE KoH(QY3Hje yiora u
KOJI HACTaBHHKA W KOJl TUpeKTOopa. Hajonmtuju 3akibydak ucTpaxxuBama Bokepa
¥ capaJHUKa jecTe Ia JUPEKTOPH cMaTpajy Aa je MoTpeOHa 030uIbHA MPHUTIpeMa
Oynyhux nupexTopa, OJHOCHO CTHIaFke PEJICBAaHTHHX 3HAamka W BEIITHHA, MPH
yemy ymehe KOMyHHKanMje U MHTEpPIEPCOHATHE BEIITHHE BHJAE Kao jeAHY OJ
Haj3HAYajHUJHX 32 YCIIEIIHO 00aBJbamkhe 1ociia IMPEKTOPa HIKOJIE.

Ha cnmuanre motpebe ykasyjy Halla3d UCIUTHBAMa CIIPOBEACHOT Y HAIIIO]
cpeauan (Maxkcuh, Bypumuh-bojanosuh, ABpamosuh, 2002). ¥V ucnutuBame
je Omio yKJbydeHO 55 AMpeKTopa OCHOBHHMX M cpelmux mkona y Cpouju, koju
Cy y4eCTBOBAJIM y CEMUHApPy “YIpaBihame oOpazoBamem” TokoMm 2001. rommue,
y opraHm3anuju VMHCTHTyTa 3a Iemaromka HCTpakMBama. AHAJIN3UpaHE Cy
MPOIICHE W CTAaBOBU IHPEKTOpa KOjH ce omgHOce Ha cieneha muTama: pa3BOjHO
IUTAaHUpamke y MIKOJNH, CTBapame WACHTHTETA M Tpahee WMHIa MIKoIe,
KapaKTepPUCTHKE TUPEKTOpa Kao MOOpOr W JIOHIEr OpraHu3aTropa Iocia, Kako
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JUPEKTOP MOKe TIOCTaTH ycneman menayep. [lpukasahemo caxero Haj3HauajHHje
MO/IATKE MPUKYIIJHEHE Y OBOM UCITHUTHBALY.

ra oanuKyje AMpEKTOpa IIKoJe Kao no0por opranuzatopa nocna? [Ipe
cBera, To je ocoba BHCOKE MPO(ECHOHAIHE M COLHjaIHE KOMIETESHTHOCTH,
a MITO TO0 MUILBCHY TUPEKTOpa IPEICTaBba OMTAaH EJIEMEHT MeHajepa -
JUAepa; OH MOoceayje BUCOK HMBO pajHe eHepruje, MHYOPMHUCAHOCTH, CIPEMaH
je na ce mpo(eCHOHaIHO ycaBpIlaBa, a PaJioM M MOHAIIAkeM MOKe OUTH y30p
CapaJlHUILIIMAa; Kpeamop 000pe KOMYyHuUKayuje, yCrelal MeInjaTop y peliaBamy
koH(uukara. [lobap opraHuzaTop ocTBapyje J00py capalmy ¢ Jpyruma jep ce
HEroBa KOMYHHKAIlMja TeMEJbH Ha JAEMOKPATCKUM BPEIHOCTUMA, Tpe CBera, Ha
yBa)KaBamwy JIPYTHX M MOBEPEHY; CIOCO0aH je Ja JOHOCH ofroBapajyhe oiyke;
AMa YBHUJ Y YKYIIaH TPoIeC paja; J00po Mpolemkyje JbyIe H CUTYyalnje; 100po
npeasulja; UCTpajaH y copoBoljey OIJIyKa, jacaH y 3aXTE€BHUMa; OJATOBOpaH U
OTBOPEH 3a JIpyraudja MUNIJBCHA U CYyTeCTH]e; BUCOKOT MOPATHOT HHTETPUTETA.

Hacynpot mporieHa ocoOnHa M IMOHalIama JOOpOr OpraHu3aropa, JIOmI
OpraHMU3aTOoP j€ OHAj MUPEKTOP KOjH TTOKa3yje He3aWHTEPECOBAHOCT, HECUTYPHOCT,
HEOJTYYHOCT, TOBPIIHOCT, HEAOBOJGHY HH()OPMHUCAHOCT M MAHMITYITATHBHOCT
nHdopmanujama, He yMe Ja TUIaHUpA M TOCTAaBU jacHE IMJbEBE, HE MOCeIyje
HEOIXOJHE COI[MjajHe KOMIICTCHIIM]e, JIONI je KOMYHHKATop, HE yMe Ja
KOHTPOIIUIIIE €MOIHje, MTO je YecTO Pas3jior JIONIMX CapaHUYKUX OJHOCA H
KJIMME Y KOJICKTUBY; HE YBaXKaBa JApyre, JOMUHAHTAH, MOCIOBE JIeierupa mpeMa
HECJaCHUM KPUTEPHUjyMHMa, CTBapa MHUJBCHUKE a YeCTO HE MPHAaje BaKHOCT
YCIEITHUM capaJHuiuMa. Jlomer opranu3aTopa KapakTepuIlle eroneHTPpUuIHOCT,
ayTOPUTAPHOCT, PHUTHIHOCT W HE(IIEKCHOWIHOCT Yy OJHOCHMAa C JpyruMa,
HEO/ITOBOPHOCT, HEMPUHIUITH]EITHOCT, MPHUCTPACHOCT, HEPEATHOCT, CHTHUYABOCT,
KPUTH3EPACTBO, CKIIOHOCT KOPYTIIHMjH U MAaHUTTYJIAIIH]H.

Y wucrom wucnutuBamy, TexHukoM SWOT amanmuze, ITUPEKTOPH CYy
HICHTH(PUKOBAIIA YHYTPAIIhe CHare U cIaboCTH IIKOJIE, C jeIHE, U CIOJbAIlhE
MOryRHOCTH M Tpemnpeke, ¢ apyre crpane. Kao Haj3HAuYajHUjU YHYTpAIIHU
pecypc AMPEKTOpH OMaxkajy mpodecuoHa He KanaluTeTe HaCTaBHUKA, OJHOCHO
MOTEHIIMjaJI 3Hama. JJoOpa KiuMa y KOJICKTHBY OLCHYje ce Kao OMTHO 00emeK]e
VHyTpalllihe cHare mkojie. Hajseha yryTpamma ¢1abocT mIkoe, 0 MUMIJBECHY
BeliHe JUPEKTOpa, jecy JIOUIH OJTHOCH Y KOJICKTHUBY, HUCKa MOTHBaIMja U ciada
ONpeMJbeHOCT ((PU3MYKK M MaTepujalHH ycloBM paja). Kao Haj3HauajHuje
CToJballlle¢ MOTYNHOCTH y Pa3BOJHOM IUIAHUPARY, TUPEKTOPH HCTUUY Capaimby
C OKpY’KEHhEM, a CHPOMAIIITBO M HEPa3BHUjeHOCT OKPY’KeHha Omaxajy Kao Hajehy
MpEerpeKy pa3Boja IKoJe.

IMomanu moOHMjeHW y WCTpaKMBamy YKa3yjy Ha HEKOJIHKO YHECHUIIA
3HAYajHUX 32 HCTPAKHBAKE COIMjalIHUX KOMIIETCHIIMja TUpekTopa. Jupek-
TOPH pa3yMejy 3Haudaj COIHjaIHUX KOMIIETCHIIMja HEOMXOMHUX 3a YCIICITHO
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yHIpaBibambe mKojaoM. Takohe, AMPEKTOpH CXBaTajy Ja je JIola HHTepIepCoHaTHA
KinMa HajBeha ciiaboct mikosie. OHM TOBE3Yjy CIOCOOHOCT KOMYHHUIIMpama
¢ ycmemHomhy y ympaBibamby W pyKOBohemy W TpH3HAJy na je TOoceOHO
3HAYajaH yTHIE] JUPEKTOpPa HA OJHOCE Y KOJEKTHBY, alld WU Jia HCKYCTBO
U TPETXOJHO IIKOJIOBalk¢ HHUCY JOBOJBHHM 32 YCHEUTHO (QYHKIIMOHHCAE Y
COLIMjaTHUM OJIHOCMMA, HUTH 32 pelllaBambe Pa3InuYUTUX MpodiieMa y o0iacTu
HWHTEPIIEPCOHATHUX OJTHOCA.

PesyntaTy HaBelICHUX W CIMYHUX HCTpaKMBama yKasyjy Ha mOTpely
OpraHu3oBama HEKOr' O0JMMKa CTPY4YHOT ycaBpliaBama. buio aa je ped o
o0ynu, crHenujadu3anuju WIH JPYroM BHJY ycaBpilaBama, COIHjaJIHe
KOMIIETCHITHje OM CBaKako OWje MPHOPHET HUXOBHX Iporpama. BakHe Teme
Cy THIOBH pyKOBOlewma, HHTEPHEPCOHATHH OAHOCH M TPYyMHA JUHAMHUKA,
KOMYHHUKAIlMOHE BEIITHHE, pellaBambe KOH(IMKaTa, IperoBapame, Boleme
cactaHaka. byayhu nma mojam colujajiHe KOMIIETEHTHOCTH 0OyxBarta ozapeleHe
MICHXOJIOIIKE TPEAUCIIO3UITNje, aJli M 3Hama, BEMITHHE, BPEIHOCTH U CTABOBE,
MOXe C€ OYEKHMBATH J[a CHCTEMATCKO 00yUYaBame M CTPYUYHO ycaBpaliaBambe J1ajy
MO3UTHBHE pe3yJTaTe y UCTIOJbaBamy M Pa3Bojy HEKHUX Ol TOTPEOHUX CBOjCTaBa.

Pa3Boj koMneTeHnuja — jenaH npuMep

[poGiem ehmkacHoOr M eheKTHBHOT MEHAIMEHTA Y 00pa30Bamby PEICTaBIba
IpeaMeT HHTEPecoBamka UCTPAKMBava Y pa3InyUTHM 0Opa30BHUM CHCTEMHMA.
BehuHa je carnacHa y ToMe Ja MOCTOjU MOTpeda 3a pa3BUjalkbeM KOMIIETEHIIH]a
JTUPEKTOpa 3a YIpaBJbamke MIKOJIOM. Takolhe ce ciaxky Ja NMpH KOHIUIHPAby
nporpaMa oOyKke M CeMuHapa 3a JUpeKTope Tpeba MICHTHU(GUKOBATH 3aXTeBE
10CJIa U TOKeJbHE JINYHE 0COOMHE, a TEeK MOTOM JeHHHICATH OTpede 1 Moryhe
MOCTYIIKE ycaBpilaBamwa. Tako, Ha npumep, Muctpu u ['podnep (Mestry and
Grobler, 2004) xopucTe KOMIIETCHITMOHH IMPUCTYN Yy TPEIJIOTy Mojela oOyke
U ycaBpmaBama aupekropa. Ocnamajyhu ce Ha MaTpHYHU MOJEN OO0yKe H
pasBoja KOMIIETEHIIMja AMPEKTOpa Ja YNpaBbajy IIKOJIOM, ayTOpH HCTUYY Aa
TakaB mpoiec oOyke Tpeba na ce onsuja y Hekonuko daza. [IpBy ¢azy umnHH
AICHTH(UKAIM]a Haj3HAUYAJHUJUX 3amaTaka u GyHKIHja e(hUKaCHOT YIIpaBJbamba
mKonoM. Y 1pyroj ¢asum BpUIM ce HACHTU(HKAIMja KOMIIETEHIHja Koje TH
3amany W QyHKumje 3axteBajy. Tpeha ¢asa je maentuduxanuja “ciabux” u
“jakux” Tadyaka MpeTXOHE JIBE JTUCTE, PaJii yTBphHBama norpeda 3a 00ykoM, Kao
U KOMIICTEHITHja Koje Tpeba pa3Bujatu. YerBpTa (ha3a mocseheHa je Kpewpamy
nporpaMa oOyke. KipyuHe acnekre y 00JacTH MIKOJICKOT MEHAalIMEHTa YHHE:
YIPaBJbalkbe KYPUKYJIYMOM, OPraHU3allMOHOM CTPYKTYPOM, 0COO/beM LIKOJIE W
(hMHAHCHCKUM B MaTEepHjaIHUM pecypcuma.
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Hako ce KOMIIETEHIIM]CKHA MOJIEJ OTHOCH Ha Pa3B0j HU3a KOMIIETEHIIH]a, OH
MOKe JIa ce IPUMEHH U 32 Pa3Boj MOjeIMHUX KoMIleTeHI1ja. [Ipenioxenu Moaen
M0JIa37 OJ] IOMHHAHTHE TEOPH)CKE MPETIOCTaBKEe Y TICHXOJIOTHjU Mel)ysbyICKnX
OITHOCA TIpeMa K0joj, Kaja ce HCIHUTYje e(PUKACHOCT U YCIICIITHOCT Ha pay, Tpeda
y3eTH y 003up JIBe TpyIlie Bapujadiu: a) Bapujadie Koje ce OJHOCe Ha JTUYHOCT
(ocoOuHe, 3HaWa, yMEHa, BPESIHOCTH, CTABOBH), H 0) KapaKTEPUCTUKE U 3aXTEBU
nocia. OHO IITO OBaj MOJEN 3aHEMapyje jecy CUTyalluoHe BapHjabie, Koje ONTHO
MOT'y Jla yTUYY Ha Kpajiby Bep3ujy Mojeina ooyke. OBaj Mojel Takole 3aHeMapyje
YUIEHUIY Jla KOMIIETEeHIIMje HUCY CaMO HEIITO IITO ce cTuye, Beh mocToje u
TICHXOJIONIKE TIPEIHUCIIO3NIINje Koje onpelyjy muxoBe momeTe. 300T HaBEACHUX
pasiora, jacHO je ja cy oOyKa M ycaBpIlaBame HEONXOJaH aji He M JJOBOJbaH
yCIOB 3a ycmeurHo o0aBibame MeHalepcKo-muaepckor mocna. To 3Haum naa
YKJBYUUBAKE CelleKIMje y CTaHJapAHy IpoleAypy u3bopa AMpeKTopa MocTaje
CMHCJICH, M YaK HEOITXOJIaH MOCTYIaK.

3ak/bydak

Crpareliku ubeBU 00pa3oBama U 00yke Koje je hopmynucana EBporcka
yHUja THYy ce yHamnpelhema KBaluTeTa W €(HUKACHOCTH CHCTeMa o0pa3oBamba
(European Commission, 2002). Jla 61 ce TH MUJbEBH OCTBAPIUIIM, HEOIIXOIHO
je ma ce moceOHa Makia MOCBETH YNPaBJbalby IIKOJIOM W TUPEKTOPY LIKOJE.
OOpaciu Ha KojuMa MOYMBAa KOMYHHKaluja n3Mel)y nupexTopa u HacTaBHHKA
[0CTajy MOJENM TMOHAallaka KOjU YUYECTBYjy y IpolecuMa colujaiu3anuje y
mkonu. C pyre cTpaHe, U y Hallloj 00pa30BHO] OIUTHIIN, OMHOCHO CTPATEHIKOM
IUTaHUpary 00pa30BHOT CUCTEMA, YIIOTa IUPEKTOpa Ce MEHha. YMECTO IPETERHO
MEHA[IEPCKOT, O]l IUPEKTOpa ce OdYeKyje JUAEPCKO ympaBibame. Kako y cBom
0aznyHOM 00pa30Bamy JUPEKTOP HE CTUYE T€ BEIITHHE M KOMITIETEHIIHje MOTpeda
3a 00yKOM M CTPYYHHM yCaBpIlIaBambEeM I10CTaje HeOIXOJHA.

Ocnamwajyhn ce Ha pe3ynTare HCTpakHBama y 00JacTH IICHXOJIOTH]jE
panga W mcuxojoruje MelyJbyJICKUX OJHOCA, Ka0 M MPO(ECHOHAIHOT UCKYCTBa
JIUPEKTOpa IIIKOJa, OYMIVICAHO je Ja MpoOjeMy pa3BHjaba KOMIICTCHIIH]ja
JUPEKTOpa 3a YNpaBJbamke IIKOJIOM, Kao M CTaHgapauMma 3a u3bop, Tpeda
MPUCTYIUTH Ha HEMTO Jpyrauynju HadyuH. HeomxomHo je ma ce opraHmsyje
oOyka Oyayhux mupekTopa M HBHXOBO CHCTEMAaTCKO CTPYYHO yCaBpIIABAKE Y
paznuuutuM gomennMa. [loceban 3Hauaj nMajy 006JIacTH Koje ce THUY COLMjaiHe
U KOMYHHUKAI[IOHE KOMIIETEHTHOCTH, Ka0 OCHOBE YCIICIIHOCTH M MEHalepa u
nunepa. Kako camo o0yka He periaBa oBaj MpoOJieM, YKJBYYHUBAKE CEIEKIIH]e Y
CTaHJapAHy MPoLEAYpYy U300pa JUPEKTOpa MOCTaje HEOMXOIHO.

Ynanax npedcmassma pesynmam pada na npojekmy ,, Obpazoearse 3a Opyuimeo
snarea” 149001 (2006-2010), uujy peanusayujy uuancupa Munucmapcmeo Hayke u
sawmume dcugommue cpeoure Penyonuxe Cpouje.
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